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Karta Gwarancyjna łodzi TangiriBoat
Warunki gwarancji producenta | wersja 2026/1

Numer CIN PL-TAN ________________ Model ________________

Data produkcji ________________ Rok modelowy ________________

Data wydania
pierwszemu
nabywcy
końcowemu

________________ Sprzedawca □ Producent □ Dealer: ____________

Nabywca ________________________ Przeznaczenie □ rekreacyjne □ komercyjne (pkt 4.3)

Zakres Okres Liczony od Kolejni właściciele

Kadłub (konstrukcja nośna, spawy strukturalne,
szczelność) 5 lat wydania pierwszemu

nabywcy końcowemu
pozostała część
okresu

Instalacja elektryczna Producenta, powłoka
lakiernicza, wykładziny, tapicerka, montaż
komponentów

3 lata jw. pozostała część
okresu

Użytek komercyjny (wszystkie elementy) 12 miesięcy jw. pozostała część
okresu

§ 1. Gwarant i przedmiot gwarancji
1.1 Gwarantem jest MGM CONSTRUCTION Marzena Mrowiec Gancarz, ul. Niepodległości 4, 44-336

1.2 Gwarancja obejmuje łódź wyprodukowaną przez Producenta, oznaczoną numerem identyfikacyjnym
jednostki (CIN) wskazanym w niniejszej karcie.

1.3 Terytorialny zasięg gwarancji: Rzeczpospolita Polska oraz pozostałe państwa Unii Europejskiej.
Świadczenia gwarancyjne wykonywane są na zasadach określonych w § 7.

1.4 Gwarancja jest udzielana nieodpłatnie i ma charakter standardowy. Producent nie oferuje odpłatnych
rozszerzeń gwarancji.

§ 2. Gwarancja a uprawnienia ustawowe Konsumenta (pouczenie)
2.1 Gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień Konsumenta z tytułu

braku zgodności towaru z umową, przysługujących mu wobec sprzedawcy na podstawie przepisów
prawa: w Polsce art. 43a i następnych ustawy o prawach konsumenta, a w innych państwach UE
przepisów krajowych wdrażających dyrektywę 2019/771. Uprawnienia te są bezpłatne. Konsument może
z nich korzystać niezależnie od niniejszej gwarancji i według własnego wyboru.

Jastrzębie-Zdrój, NIP: 5482193335, właściciel marki TANGIRIBOAT, zwany dalej „Producentem”. Kontakt
w sprawach gwarancyjnych: e-mail contact@mgm-trailers.com, tel. 455 580 316.
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2.2 Informacyjnie, według prawa polskiego: sprzedawca odpowiada za brak zgodności towaru z umową,
który istniał w chwili dostarczenia i ujawnił się w ciągu 2 lat od tej chwili. Brak zgodności ujawniony w
tym okresie domniemywa się jako istniejący w chwili dostarczenia. Sprzedawca odbiera towar i ponosi
koszty naprawy lub wymiany. Na reklamację Konsumenta sprzedawca odpowiada w terminie 14 dni od
jej otrzymania.

2.3 Uprawnienia ustawowe przysługują wobec sprzedawcy. Jeżeli łódź została sprzedana przez dealera,
Konsument kieruje żądania ustawowe do dealera. Konsument mający miejsce zwykłego pobytu w innym
państwie UE korzysta z ochrony przyznanej przez bezwzględnie obowiązujące przepisy tego państwa.

2.4 Postanowienia dotyczące Konsumenta stosuje się również do osoby fizycznej zawierającej umowę
bezpośrednio związaną z jej działalnością gospodarczą, gdy z treści umowy wynika, że nie ma ona dla
niej charakteru zawodowego.

2.5 Żadne postanowienie niniejszej karty nie może być interpretowane jako ograniczenie uprawnień
przysługujących Konsumentowi z mocy prawa. Postanowienia niejednoznaczne tłumaczy się na korzyść
Konsumenta.

§ 3. Nabywcy będący przedsiębiorcami (B2B)
3.1 Wobec nabywcy będącego przedsiębiorcą, z wyjątkiem osoby, o której mowa w pkt 2.4,

odpowiedzialność Producenta z tytułu rękojmi za wady fizyczne jest wyłączona. Nabywca taki korzysta
wyłącznie z uprawnień z niniejszej gwarancji.

3.2 Nabywca będący przedsiębiorcą jest obowiązany zbadać łódź przy odbiorze. Wady widoczne przy
odbiorze należy wpisać do protokołu wydania (Załącznik 3). Wady ukryte należy zgłosić w terminie 14
dni od ich wykrycia, na zasadach § 8.

§ 4. Okresy gwarancji
4.1 Kadłub: 5 lat. Przez kadłub rozumie się konstrukcję nośną łodzi: poszycie, spawy strukturalne, pawęż,

wzdłużniki, wręgi i pokład strukturalny, w zakresie wytrzymałości i szczelności.

4.2 Instalacja elektryczna, powłoka lakiernicza, wykładziny i tapicerka: 3 lata. Instalacja
elektryczna obejmuje wykonane przez Producenta wiązki przewodów, rozdzielnice, połączenia i
zabezpieczenia, bez urządzeń wymienionych w pkt 6.1.

4.3 Użytek komercyjny: 12 miesięcy dla wszystkich elementów objętych gwarancją, bez względu na pkt
4.1 i 4.2. Użytek komercyjny obejmuje w szczególności czarter, wynajem, szkolenia i przewóz osób za
wynagrodzeniem. Nabywca deklaruje przeznaczenie łodzi w protokole wydania.

4.4 Okresy gwarancji liczy się od dnia wydania łodzi pierwszemu nabywcy końcowemu, niezależnie od
daty produkcji i roku modelowego łodzi. Nabywcą końcowym nie jest dealer ani inny podmiot
nabywający łódź w celu dalszej odsprzedaży. Łodzie demonstracyjne dealera uważa się za niewydane
nabywcy końcowemu.

4.5 Części wymienione lub naprawione w ramach gwarancji objęte są gwarancją do końca pierwotnego
okresu gwarancji dla danego elementu. Okres gwarancji przedłuża się o czas, w którym nabywca nie
mógł korzystać z łodzi z powodu wady objętej gwarancją.

§ 5. Kolejni właściciele łodzi
5.1 Uprawnienia z gwarancji przechodzą na każdego kolejnego właściciela łodzi na pozostałą część

okresów określonych w § 4. Zmiana właściciela nie powoduje rozpoczęcia biegu okresów gwarancji od
nowa. Liczba zmian właściciela nie jest ograniczona.

5.2 Warunkiem przejścia uprawnień jest zarejestrowanie zmiany właściciela u Producenta w terminie 30 dni
od nabycia łodzi, przez przesłanie formularza (Załącznik 4) wraz z kopią dokumentu nabycia i książką
przeglądów. Rejestracja po upływie tego terminu jest możliwa po przeglądzie łodzi w punkcie
wskazanym przez Producenta, na koszt nowego właściciela. Do czasu rejestracji zgłoszenia gwarancyjne
nowego właściciela nie są rozpatrywane.
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5.3 Przykład: pierwszy nabywca odebrał łódź 1 maja 2027 r. i sprzedał ją 1 maja 2030 r. Nowy właściciel ma
gwarancję na kadłub do 1 maja 2032 r. Gwarancja na instalację elektryczną, powłokę lakierniczą,
wykładziny i tapicerkę wygasła 1 maja 2030 r.

5.4 Uprawnienia ustawowe z tytułu braku zgodności towaru z umową przysługują kolejnemu nabywcy
wyłącznie wobec jego sprzedawcy i wyłącznie wtedy, gdy sprzedawca jest przedsiębiorcą. Wobec
Producenta kolejny nabywca ma wyłącznie uprawnienia z niniejszej gwarancji.

§ 6. Zakres gwarancji i wyłączenia
6.1 Komponenty obcych producentów nie są objęte niniejszą gwarancją i podlegają wyłącznie

gwarancjom ich producentów. Dotyczy to w szczególności: silników zaburtowych i stacjonarnych wraz z
manetkami, okablowaniem silnikowym i śrubami napędowymi; układów sterowania mechanicznych i
hydraulicznych; elektroniki (echosondy, plotery, radiotelefony VHF, radary, autopiloty, systemy audio);
akumulatorów, ładowarek, przetwornic i przyłączy brzegowych; pomp zęzowych i wodnych; świateł
nawigacyjnych i sygnałów dźwiękowych; wind kotwicznych, trymerów, płyt trymujących i sterów
strumieniowych; ogrzewania postojowego, lodówek i toalet; zbiorników paliwa i elementów układu
paliwowego pochodzących od dostawców; szyb, plandek, bimini i pokrowców pochodzących od
dostawców; gaśnic i wyposażenia ratunkowego. Wykaz komponentów zamontowanych w danej łodzi
zawiera Załącznik 1. Producent przekazuje zgłoszenie producentowi komponentu na wniosek nabywcy.

6.2 Montaż komponentów, o których mowa w pkt 6.1, wykonany przez Producenta jest objęty gwarancją na
okres 3 lat. Wadą montażu nie jest wada samego komponentu.

6.3 Gwarancją nie są objęte elementy eksploatacyjne i ich naturalne zużycie, w szczególności: anody,
bezpieczniki, żarówki, uszczelki, farba antyporostowa, odbijacze i liny oraz normalne zużycie tapicerki i
wykładzin.

6.4 Gwarancją nie są objęte cechy estetyczne niezmniejszające użyteczności łodzi, w szczególności:
wypukłe spawy, niepolerowane wewnętrzne i ukryte powierzchnie, drobne różnice odcienia powłoki
między partiami produkcyjnymi oraz naturalna patyna aluminium.

6.5 Gwarancją nie są objęte wady i uszkodzenia wynikające z: (a) przekroczenia mocy silnika, obciążenia lub
liczby osób określonych na tabliczce producenta; (b) przeróbek i zmian konstrukcyjnych dokonanych
bez pisemnej zgody Producenta; (c) nieprzestrzegania instrukcji obsługi i konserwacji; (d) zamarznięcia
wody, zalania wodą opadową lub niewłaściwego przechowywania; (e) korozji galwanicznej i elektrolizy
spowodowanych instalacją, przyłączem brzegowym lub wyposażeniem zamontowanym przez osoby
trzecie; (f) udziału w regatach i zawodach; (g) wejścia na mieliznę, kolizji, uderzenia w przeszkodę; (h)
transportu, wodowania lub holowania niezgodnego z instrukcją; (i) napraw wykonanych przez osoby
nieupoważnione przez Producenta.

6.6 Gwarancją nie są objęte uszkodzenia spowodowane czynnikami zewnętrznymi: ogniem, substancjami
chemicznymi, ekstremalnymi temperaturami, anormalnymi warunkami pogodowymi, klęskami
żywiołowymi i zdarzeniami losowymi, chyba że dany element został zaprojektowany do pracy w takich
warunkach.

6.7 Gwarancją nie są objęte wady widoczne przy wydaniu łodzi, które nie zostały wpisane do protokołu
wydania (Załącznik 3). Postanowienie to dotyczy wyłącznie gwarancji i nie ogranicza uprawnień
Konsumenta, o których mowa w § 2.

6.8 Naprawa jest wykonywana albo w całości na koszt Producenta (wada objęta gwarancją), albo w całości
poza gwarancją (pozostałe przypadki). Gwarancja nie przewiduje udziału własnego nabywcy, limitów
kwotowych ani podziału kosztów naprawy.

§ 7. Miejsce naprawy i transport
7.1 Miejsce naprawy wskazuje Producent w odpowiedzi na każde zgłoszenie: siedziba Producenta w

Jastrzębiu-Zdroju albo wybrany przez Producenta punkt serwisowy. Producent może także zdecydować o
wykonaniu naprawy w miejscu postoju łodzi.
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7.2 W ramach gwarancji nabywca dostarcza łódź do wskazanego miejsca naprawy i odbiera ją na własny
koszt. Od chwili przyjęcia łodzi przez punkt naprawy do chwili jej odbioru ryzyko przypadkowej utraty lub
uszkodzenia łodzi ponosi Producent.

7.3 Jeżeli wskazany punkt naprawy jest położony dalej od miejsca postoju łodzi niż siedziba Producenta,
Producent zwraca nabywcy udokumentowany koszt transportu odpowiadający różnicy odległości.

7.4 Postanowienia pkt 7.2 i 7.3 nie dotyczą uprawnień ustawowych Konsumenta, o których mowa w § 2. W
tym zakresie sprzedawca odbiera towar i ponosi koszty naprawy lub wymiany, w tym koszty transportu.

7.5 Jeżeli oględziny wykażą, że zgłoszona wada nie jest objęta gwarancją, nabywca pokrywa koszty
diagnozy według cennika Producenta dostępnego na stronie internetowej Producenta. Obowiązek ten
powstaje wyłącznie wtedy, gdy przed dostarczeniem łodzi Producent poinformował nabywcę, że na
podstawie zgłoszenia ocenia je wstępnie jako niezasadne, a nabywca mimo to zażądał oględzin.

§ 8. Zgłoszenie wady w ramach gwarancji
8.1 Wadę należy zgłosić Producentowi w terminie 14 dni od dnia jej wykrycia.

8.2 W razie zgłoszenia wady po upływie terminu z pkt 8.1 Producent nie odpowiada za skutki i pogłębienie
wady powstałe w wyniku opóźnienia, w szczególności za korozję, zawilgocenie i uszkodzenia wtórne.

8.3 Zgłoszenia dokonuje się na piśmie, pocztą elektroniczną na adres wskazany w pkt 1.1 albo za pomocą
formularza (Załącznik 2). Zgłoszenie jest skuteczne z chwilą jego doręczenia Producentowi.

8.4 Zgłoszenie powinno zawierać: numer CIN; kopię dowodu nabycia i, w przypadku kolejnego właściciela,
potwierdzenie rejestracji (pkt 5.2); opis wady; datę i okoliczności jej wykrycia; co najmniej 5 zdjęć lub
nagranie wideo (ujęcie ogólne łodzi, zbliżenie wady, tabliczka CIN); kopię książki przeglądów; liczbę
motogodzin silnika; informację o sposobie przechowywania łodzi poza sezonem.

8.5 Producent potwierdza otrzymanie zgłoszenia w terminie 3 dni roboczych.

8.6 Po wykryciu wady nabywca powinien podjąć rozsądne działania zapobiegające jej pogłębieniu, w
szczególności wyjąć łódź z wody w razie nieszczelności i odłączyć instalację elektryczną w razie jej
usterki.

§ 9. Rozpatrzenie zgłoszenia i naprawa
9.1 W terminie 14 dni od doręczenia zgłoszenia Producent informuje nabywcę o wstępnej decyzji: (a)

naprawa w miejscu postoju łodzi, (b) dostarczenie łodzi do wskazanego punktu naprawy albo (c)
odmowa uznania zgłoszenia wraz z uzasadnieniem.

9.2 Producent usuwa wadę objętą gwarancją w terminie 14 dni od dnia dostarczenia łodzi do punktu
naprawy.

9.3 Jeżeli naprawa wymaga sprowadzenia części, Producent może przedłużyć termin z pkt 9.2,
zawiadamiając nabywcę na piśmie o przyczynie i przewidywanej dacie zakończenia naprawy. Łączny
czas naprawy nie przekroczy 60 dni od dostarczenia łodzi.

9.4 O sposobie usunięcia wady, tj. o naprawie albo wymianie elementu, decyduje Producent.

9.5 Nabywca odbiera naprawioną łódź w terminie 14 dni od zawiadomienia o gotowości do odbioru. Po
upływie tego terminu Producent może naliczać opłatę za postój według cennika dostępnego na stronie
internetowej Producenta.

9.6 Nabywca, który nie zgadza się z odmową uznania zgłoszenia, może zlecić ekspertyzę niezależnemu
rzeczoznawcy jachtowemu. Jeżeli ekspertyza potwierdzi istnienie wady objętej gwarancją, Producent
zwraca nabywcy udokumentowany, uzasadniony koszt ekspertyzy i wykonuje naprawę.
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9.7 W ramach niniejszej gwarancji Producent nie odpowiada za koszty i straty pośrednie, w szczególności za
koszty holowania, wodowania, przechowywania, dojazdów, utracone korzyści i utratę możliwości
korzystania z łodzi. Postanowienie to nie wyłącza odpowiedzialności za szkodę na osobie, za szkodę
wyrządzoną przez produkt niebezpieczny ani za szkodę wyrządzoną umyślnie.

§ 10. Utrata gwarancji i wyłączenie odpowiedzialności za konkretną wadę
10.1 Gwarancja wygasa w całości w przypadku: (a) usunięcia, zmiany lub uszkodzenia numeru CIN; (b)

ingerencji w konstrukcję kadłuba (cięcie, spawanie, zmiana wysokości pawęży) bez pisemnej zgody
Producenta; (c) zamontowania silnika o mocy przekraczającej moc maksymalną określoną na tabliczce
producenta; (d) uznania łodzi przez ubezpieczyciela za szkodę całkowitą.

10.2 Pominięcie przeglądu rocznego (Załącznik 5) albo naprawa wykonana przez osobę nieupoważnioną
przez Producenta wyłącza gwarancję wyłącznie dla wad, które pozostają z tym w związku
przyczynowym lub których przyczyny nie da się z tego powodu ustalić.

10.3 Naturalne zmiany wynikające z prawidłowego użytkowania, w szczególności patyna aluminium, drobne
rysy powstałe przy cumowaniu i slipowaniu oraz zmiana odcienia pod wpływem promieniowania UV
mieszcząca się w granicach normy, nie są naruszeniem warunków gwarancji ani wadą.

§ 11. Postanowienia końcowe
11.1 Gwarancja podlega prawu polskiemu, z zastrzeżeniem bezwzględnie obowiązujących przepisów państwa

zwykłego pobytu Konsumenta.

11.2 Spory z Konsumentami rozstrzygają sądy właściwe według przepisów ogólnych. Konsument może
skorzystać z pomocy miejskiego lub powiatowego rzecznika konsumentów, Inspekcji Handlowej, a w
sprawach transgranicznych z Europejskiego Centrum Konsumenckiego.

11.3 Karta gwarancyjna jest wydawana nabywcy przy wydaniu łodzi, w formie papierowej lub na innym
trwałym nośniku, w języku polskim i angielskim, a na żądanie nabywcy z innego państwa UE także w
języku tego państwa.

11.4 W sprawach nieuregulowanych w niniejszej karcie stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego, a wobec
Konsumentów także przepisy ustawy o prawach konsumenta.

Nabywca potwierdza otrzymanie karty gwarancyjnej, instrukcji obsługi oraz zapoznanie się z warunkami gwarancji przed
zawarciem umowy.

..........................................
Podpis i pieczęć Producenta

..........................................
Data wydania i podpis Nabywcy
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Załącznik 1. Wykaz komponentów obcych producentów zamontowanych w
łodzi (pkt 6.1)
Komponenty wymienione poniżej podlegają gwarancji ich producentów. Montaż wykonany przez Producenta jest
objęty gwarancją TangiriBoat (pkt 6.2). Wykaz wypełnia się dla każdego numeru CIN przy wydaniu łodzi.

Kategoria Producent /
marka Model Nr seryjny

Gwarancja
producenta
komponentu

Silnik

Manetka / okablowanie silnika

Układ sterowania

Echosonda / ploter

Radiotelefon VHF / radar

System audio

Akumulator(y)

Ładowarka / przetwornica

Pompa zęzowa

Światła nawigacyjne

Winda kotwiczna

Trymery / płyty trymujące

Ogrzewanie postojowe

Zbiornik paliwa (jeśli od
dostawcy)

Plandeka / bimini

Inne: ______________
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Załącznik 2. Formularz zgłoszenia wady w ramach gwarancji (§ 8)
Termin zgłoszenia: 14 dni od wykrycia wady. Zgłoszenie jest skuteczne z chwilą doręczenia. Formularz nie dotyczy
uprawnień ustawowych Konsumenta (§ 2), które można zgłaszać sprzedawcy w dowolnej formie.

Pole Dane

Numer CIN

Imię i nazwisko / firma, adres, telefon, e-mail

Data nabycia łodzi i sprzedawca

Właściciel: □ pierwszy □ kolejny (nr rejestracji
zmiany: ______)

Miejsce postoju łodzi (adres / marina)

Data wykrycia wady

Okoliczności wykrycia (rejs, postój, przegląd,
zimowanie)

Opis wady

Motogodziny silnika

Sposób przechowywania poza sezonem

Data ostatniego przeglądu rocznego (wpis w książce)

Działania podjęte w celu ograniczenia szkody (pkt
8.6)

Załączniki do zgłoszenia (zaznacz): □ dowód nabycia □ min. 5 zdjęć lub wideo (ujęcie ogólne, zbliżenie wady,
tabliczka CIN) □ kopia książki przeglądów □ potwierdzenie rejestracji zmiany właściciela (jeśli dotyczy)

Data i podpis zgłaszającego: ..........................................
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Załącznik 3. Protokół wydania łodzi (pkt 3.2, 4.3, 6.7)
Protokół dokumentuje stan łodzi w chwili wydania. Nie ogranicza uprawnień ustawowych Konsumenta.
Stanowi dowód stanu łodzi przy wydaniu.

Element Stan
zgodny Uwagi / wpisane wady widoczne

Kadłub zewnętrzny (poszycie, spawy, pawęż) □

Powłoka lakiernicza □

Pokład, wykładziny, tapicerka □

Instalacja elektryczna i oświetlenie (test działania) □

Konsola, sterowanie □

Komponenty z Załącznika 1 (test działania) □

Tabliczka producenta i numer CIN □

Wymiary, kolory i wyposażenie zgodne z
zamówieniem □

□ Wykonano dokumentację fotograficzną łodzi przy wydaniu (liczba zdjęć: ____), przekazaną Nabywcy.
Deklarowane przeznaczenie łodzi: □ rekreacyjne □ komercyjne (gwarancja 12 miesięcy, pkt 4.3)

Oświadczenie dotyczące rocznika i magazynowania (wypełnić, jeśli łódź
pochodzi ze stanu magazynowego)
Nabywca został poinformowany przed zawarciem umowy, że łódź jest łodzią nową, nieużywaną, wyprodukowaną
w dniu __________ (rok modelowy ______), przechowywaną przez Producenta od __________ w następujących
warunkach: __________________________. Nabywca wyraźnie i odrębnie akceptuje tę cechę łodzi. Okresy gwarancji
biegną od dnia wydania łodzi Nabywcy (pkt 4.4).

Podpis Nabywcy pod oświadczeniem o roczniku: ..........................................

Podpis Producenta / Sprzedawcy: ............................... Podpis Nabywcy (protokół): ............................... Data:
..............
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Załącznik 4. Rejestracja zmiany właściciela (pkt 5.2)
Termin: 30 dni od nabycia łodzi. Gwarancja przechodzi na pozostałą część okresów z § 4.

Pole Dane

Numer CIN

Dotychczasowy właściciel (imię, nazwisko / firma)

Nowy właściciel (imię, nazwisko / firma, adres,
telefon, e-mail)

Data nabycia przez nowego właściciela

Motogodziny silnika w dniu nabycia

Załączniki: □ dokument nabycia □ kopia książki
przeglądów

Wypełnia Producent: data rejestracji __________ gwarancja kadłuba do __________ gwarancja 3-letnia do
__________ nr rejestracji __________

Podpis nowego właściciela: ..........................................
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Załącznik 5. Książka przeglądów rocznych (pkt 10.2)
Przegląd roczny może wykonać Producent lub dowolny kwalifikowany warsztat. Wymagany jest wpis do książki i
faktura. Zakres minimalny: oględziny kadłuba i spawów, kontrola anod, test instalacji elektrycznej, kontrola
odpływów i zęzy, kontrola stanu powłoki.

Nr Data Motogodzi
ny

Wykonawca (nazwa,
NIP) Zakres / uwagi Podpis i pieczęć

1

2

3

4

5


